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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

Сервисное обслуживание оргтехники
1. Наименование предприятия: 
1.1. Филиал «Шатурская ГРЭС» ОАО «Э.ОН Россия».
2. Основание для выполнения работ:
2.1. Годовая комплексная программа закупок филиала «Шатурская ГРЭС» ОАО «Э.ОН Россия» 2015года.

2.2. Потребность замены расходных материалов и ресурсных деталей в процессе эксплуатации офисной техники согласно спецификации Заказчика.

2.3. Правила технической эксплуатации (ПТЭ) п.п. 1.8.10; 4.7.2; 4.7.13.
3. Цель проведения работ:
3.1. Поддержание в рабочем состоянии оргтехники Шатурской ГРЭС с плановым и внеплановым обслуживанием.
4. Содержание работ:

4.1. Перечень оргтехники для технического обслуживания приведен в Приложении № 1.

4.2. Техническое обслуживание техники (один раз в год) в соответствии с регламентом работ указанных в Приложении № 2. Стоимость технического обслуживания Подрядчик указывает согласно Приложению № 5.
4.3. Замена расходных материалов в оргтехнике с одновременным проведением профилактических работ по мере необходимости.  

4.4. Дефектация, ремонт, поставка и замена неремонтопригодных деталей на новые с последующей регулировкой и настройкой. Предполагаемый объем по ремонту и перечень заменяемых неремонтопригодных деталей указан в Приложении № 3. Решение о целесообразности проведения ремонта принимает Заказчик на основании Акта проверки технического состояния обслуживаемой техники.
4.5. Заказчик вправе дополнять, изменять или исключать объемы работ, определенные техническим заданием, исходя из фактического состояния объекта при заключении договора.
5. Требования к исполнителю:
5.1. Наличие соответствующих действующих лицензий (разрешений), на выполнение видов деятельности в рамках настоящего Технического задания в соответствии с действующим Законодательством РФ.
5.2. Сервисное обслуживание должно выполняться специализированными организациями, имеющими опыт работы на аналогичном оборудовании, располагающими техническими средствами, необходимыми для качественного выполнения работ.
5.3. Наличие достаточного количества квалифицированного, аттестованного персонала для выполнения всего комплекса работ.
5.4. Наличие в штате компании-исполнителя работ сертифицированных специалистов по сервисному обслуживанию оргтехники приведенной в Приложении № 1.
5.5. Сертификат соответствия работ по охране труда (сертификат безопасности). (ст.212 Трудового кодекса РФ от 26.12.2001 г.).
5.6. Копию приказа по организации работы постоянно -действующей комиссии по проверке знаний работников организации.  Копии удостоверений всех членов постоянно -действующей комиссии по проверке знаний работников организации.

5.7. Сведения о травматизме на производстве и профессиональных заболеваниях (форма №7-травматизм Приказ Росстата: от 02.07.2008 № 153) за последние 3 года, заверенные статистическим органом.

5.8. Наличие у лиц, допущенных к производству работ, профессиональной подготовки, подтвержденной удостоверениями на право работ по сервисному обслуживанию оргтехники Заказчика.
5.9. Наличие гражданской правоспособности в полном объеме для заключения и исполнения договора.
5.10. Исполнитель обязан обеспечить соблюдение своим персоналом требований техники безопасности, пожарной безопасности.
5.11. Исполнитель обязан обеспечить свой персонал средствами индивидуальной защиты, а также всем необходимым инструментом.
5.12. Подтвержденный документами опыт работы исполнителя и успешной реализации подобных проектов.
5.13. Исполнитель представляет документы, подтверждающие его статус взаимоотношений с производителем оборудования.
5.14. При замене ресурсных деталей и запасных частей Исполнитель гарантирует применение только оригинальных расходных материалов изготовленных производителем соответствующей техники и  в оригинальной упаковке с не истекшим сроком действия.
6. Требования к выполнению работ:
6.1. Подрядчик должен обеспечить устранение дефекта в работе оргтехники, замену расходных материалов в течение 24-х часов с момента подачи заявки. При более длительном сроке устранения дефекта должно быть установлено аналогичное оборудование из резерва подрядчика.
6.2. Выполнение регламентных работ должно выполняться по графику указанному в Приложении № 4. Срок выполнения работ не более 3-х часов;

6.3. Регламентные работы должны выполняться Подрядчиком на территории Шатурской ГРЭС в специально отведенном месте;

6.4. При проведении работ должны использоваться сертифицированные материалы и оборудование на основании Федерального закона РФ от 10.06.19993г. № 5151-1 «О сертификации продукции и услуг» и Приказа МЧС России от 08.07.2002г. № 320 «Об утверждении перечня продукции, подлежащей обязательной сертификации в области пожарной безопасности».
6.5. Номенклатура и количество материалов необходимых для сервисного обслуживания определяется в процессе диагностики и поставляется Подрядчиком по согласованному с заказчиком перечню.
7. Требования к приёмке оборудования:
7.1. Сдача-приемка работ осуществляется ежеквартально в соответствии с графиком производства работ по фактическим объемам выполненных работ.
7.2. Подрядчик устраняет дефекты в своей работе, выявленные в процессе эксплуатации и заменяет расходные материалы без дополнительной оплаты, в согласованный с Заказчиком срок.

8.  Охрана труда и безопасность при выполнении работ:
8.1.  При исполнении настоящего Договора Подрядчик несет ответственность за соблюдение его работниками и работниками привлеченных им субподрядчиков  требований охраны труда, окружающей среды и правил техники безопасности (далее – ПТБ), правил пожарной безопасности (далее – ППБ), правил электробезопасности (далее - ПЭБ) и правил технической эксплуатации (далее - ПТЭ), предусмотренных нормативно-правовыми актами Российской Федерации и стандартами Заказчика в сфере обеспечения охраны труда и безопасности.
8.2. Работники Подрядчика и работники субподрядчиков, привлеченных Подрядчиком, далее именуются «персонал Подрядчика».

8.3. Цена Договора включает в себя расходы Подрядчика на проведение всех необходимых мероприятий по соблюдению требований охраны труда, окружающей среды и ПТБ, ППБ, ПЭБ, ПТЭ, в том числе на мероприятия по защите персонала Подрядчика от воздействия вредных производственных факторов, включая снабжение их необходимыми средствами индивидуальной защиты и специальной одеждой.

8.4. Подрядчик обязан разработать в течение 7 (Семи) дней с даты заключения Договора, но в любом случае до начала производства работ по Договору, План безопасности проведения работ персоналом Подрядчика. 

8.5. 
В Плане безопасности проведения работ персоналом Подрядчика должно быть отражено проведение Подрядчиком следующих обязательных мероприятий (выполнение следующих требований): 

8.6. 
- проведение перед выполнением работ на территории Заказчика проверки знаний лиц из персонала Подрядчика, ответственных за безопасное производство работ, в соответствии со стандартами Заказчика в сфере обеспечения охраны труда и безопасности; 

8.7. 
- обеспечение лиц из персонала Подрядчика, ответственных за безопасное производство работ, удостоверениями установленной формы о проверке знаний ПТБ и инструкций по охране труда, ПТЭ, ППБ; 

8.8. - назначение Подрядчиком лица, ответственного за соблюдение требований охраны труда, окружающей среды и ПТБ, ППБ, ПЭБ, ПТЭ, и предоставление Заказчику информации о назначении такого лица с указанием его телефона и электронного адреса;

8.9. Подрядчик несет ответственность за соблюдение порядка и чистоты на месте выполнения работ, за здоровье и безопасность физических лиц, допущенных Подрядчиком на место проведения работ, за безопасную работу оборудования, машин и механизмов, их соответствие требованиям законодательства РФ.

8.10. Заказчик принимает следующие дополнительные меры предосторожности для обеспечения безопасности персонала Подрядчика при нахождении на строительной площадке (месте выполнения работ по Договору): 


- проводит с персоналом Подрядчика вводный инструктаж по технике безопасности по стандартам Заказчика, надлежащему и безопасному обращению и ликвидации опасных веществ, а также защите персонала Подрядчика от их воздействия, безопасному и эффективному включение/снятие напряжения энергетических систем; 


- проводит с персоналом Подрядчика дополнительный инструктаж по технике безопасности в случае внесения изменений в стандарты Заказчика в сфере обеспечения охраны труда и безопасности. 

8.11. Заказчик вправе в любое время проводить проверку соблюдения персоналом Подрядчика техники безопасности, чтобы быть уверенным в существовании безопасных условий, а также для выработки рекомендаций Подрядчику в отношении таковых. Ни проведение проверок техники безопасности, ни отсутствие таких проверок, ни отсутствие рекомендаций Заказчика не освобождает Подрядчика от ответственности за соблюдение его персоналом требований охраны труда, окружающей среды и ПТБ, ППБ, ПЭБ, ПТЭ.
Заказчик вправе не допустить на территорию строительной площадки работника, допустившего ранее нарушение, указанное в настоящем пункте, а также вправе приостановить выполнение работ Подрядчиком до устранения выявленных нарушений правил и норм по охране труда, технике безопасности.

8.12. В случае необходимости оказания первой и неотложной медицинской помощи персоналу Подрядчика Подрядчик самостоятельно и за свой счет оказывает такую медицинскую помощь, при этом Заказчик содействует Подрядчику в оказании такой помощи, исходя из имеющихся возможностей Заказчика на момент обращения Подрядчика за помощью, включая предоставление материально-технической базы медицинского обслуживания Заказчика и  информации о необходимых медицинских учреждениях.

При наступлении несчастного случая с работником Подрядчика (и/или субподрядчика, привлеченного Подрядчиком для выполнения работ по предмету настоящего Договора) в процессе выполнения работ на строительной площадке Подрядчик обязуется организовать за свой счет оказание необходимой медицинской помощи пострадавшему работнику, выполнить все зависящие от него мероприятия для спасения жизни пострадавшего, включая, но не ограничиваясь транспортировкой пострадавшего в специализированное медицинское учреждение, обладающее специалистами, медицинским оборудованием и лекарствами. 

Подрядчик обязан контролировать состояние пострадавшего до его выздоровления. Заказчик вправе контролировать мероприятия Подрядчика по организации оказания медицинской помощи пострадавшему работнику. 

В случае если Заказчик выявит, что Подрядчик не выполняет мероприятия по организации оказания необходимой медицинской помощи пострадавшему работнику, то Заказчик вправе организовать такие мероприятия самостоятельно. При этом Подрядчик обязан компенсировать Заказчику все расходы, связанные с организацией оказания необходимой медицинской помощи пострадавшему работнику Подрядчика (и/или субподрядчика, привлеченного Подрядчиком для выполнения работ по предмету настоящего Договора), в двукратном размере.

8.13. Подрядчик и персонал Подрядчика несут ответственность за соблюдение требований охраны труда, окружающей среды и ПТБ, ППБ, ПЭБ, ПТЭ, которые Заказчик устанавливает дополнительно в процессе реализации Договора, при условии ознакомления Заказчиком персонала Подрядчика с такими дополнительными требованиями.

8.14. Ответственность Сторон по соблюдению требований пожарной безопасности при выполнении Подрядчиком работ по настоящему Договору определяется в соответствии с действующими правилами пожарной безопасности РФ:

- «Правила пожарной безопасности в Российской Федерации (ППБ01-03);

- «Правила пожарной безопасности для энергетических предприятий» (РД153.-34.0-03.301-00); 

- иными действующими нормативными актами РФ.
9. Этапы и сроки выполнения работ:
9.1. Должны быть предусмотрены равномерные объемы работ в течение всего срока действия договора.
9.2. График выполнения всех работ согласовывается с Заказчиком.
9.3. Срок оказания услуг: - с 01.08.2015г.  - по 31.07.2016г.
10.  Перечень документации:
10.1. Исполнитель предъявляет Заказчику:
- акты выполненных работ, счет-фактуру;

- сертификаты и технические паспорта на материалы, детали и узлы оборудования.

11.  Гарантии исполнителя работ:
11.1. Исполнитель гарантирует:
- надлежащее качество работ в полном объеме в соответствии с действующей нормативно-технической документацией;

- выполнение работ в установленные сроки.
11.2. В том случае, если невыполнение в срок поставки расходных материалов по заявке Заказчика приведет к невозможности использования офисной техники по назначению, Подрядчик устанавливает у Заказчика аналогичную технику на период выполнения заявки.
11.3. Исполнитель возмещает Заказчику понесенные убытки при обнаружении недостатков в процессе гарантийной эксплуатации оборудования.
11.4. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за причиненный своими действиями или бездействиями ущерб оборудованию Заказчика в размере затрат на восстановление.
Исполнитель предоставляет гарантию на все работы и заменяемые в процессе ремонта детали и узлы на срок действия договора, но не менее чем на 3 месяца. 


