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Технические требования

на приобретение сервисных пакетов, на серверное оборудование филиала «Смоленская ГРЭС» ОАО «Э.ОН Россия».


1. Предмет
Предметом запроса предложений является право на поставку сервисных пакетов Lenovo (IBM) для серверного оборудования и систем хранения центра обработки данных филиала «Смоленская ГРЭС» ОАО «Э.ОН Россия».
2. Цель
Целью является повышение надежности и непрерывности эксплуатации серверного оборудования и оборудования хранения данных путем поддержания соответствующего уровня гарантийного обслуживания.
3. Квалификационные требования к компаниям-претендентам
3.1. Обязательно наличие партнерского статуса IBM (желательно IBM Premier Business Partner). (Предоставить копию сертификата или ссылку на компанию в IBM PartnerWorld.)
3.2. Желательно наличие в штате компании-претендента сертифицированных специалистов по серверному оборудованию IBM, как минимум:
· IBM Certified Specialist: System x Technical Principles – 1 специалист;
· IBM Certified Specialist: System x Technical Fundamentals V2 – 1 специалист.
(Предоставить копии всех имеющихся сертификатов по указанным направлениям.)
3.3. Желательно наличие отзывов от предыдущих Заказчиков по услугам поддержки серверного оборудования. (Предоставить копии отзывов.)
4. Информация об инфраструктуре
4.1. Место расположения оборудования:
· Смоленская обл., Духовщинский р-н, п.Озерный
4.2. Состав оборудования:
· Серверное оборудование IBM x86 архитектуры (blade и standalone);
· Оборудование IBM BladeCenter E (коммутаторы, модули управления, шасси и т.д.);
· Система хранения IBM DS4700;
· Ленточная библиотека TS3200;
5. Требования к предложению компании-претендента
5.1. Список оборудования, на которое требуются сервисные пакеты, и необходимый уровень обслуживания приведены в Таблице №1.
5.2. Длительность сервисных пакетов – 1 год.
5.3. Стоимость сервисных пакетов должна быть указана в рублях.
6. Требования к поставке
6.1. Сроки поставки сервисных пакетов не должны превышать 10 рабочих дней с даты подписания Договора поставки обеими сторонами (отразить в предложении).
6.2. Передача сервисных пакетов осуществляется исключительно на основании товарных накладных по форме ТОРГ12 (отразить в предложении).

Таблица №1. Перечень оборудования
	P/N оборудования
	Тип оборудования
	Кол-во
	Уровень обслуживания

	8677ZFN
	BladeCentre E
	1
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site

	8853ZNQ
	HS21
	6
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site

	8853ZNR
	HS21
	2
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site

	794762G
	x3650M2
	1
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site

	797851G
	x3550
	1
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site

	794482G
	x3550M3
	2
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site

	797971G
	x3650
	2
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site

	1814-70H
	DS 4700
	1
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site

	3573-L4U
	TS 3200
	1
	Post-Warranty, Next Business Day response target, Office hours, on-site






