Приложение №1



[bookmark: bookmark0]ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
На внедрение комплекса программных средств «Электронная энциклопедия для Шатурской ГРЭС».

1. Наименование филиала: филиал «Шатурская ГРЭС» ОАО «Э.ОН Россия».
2. [bookmark: bookmark1]Полное наименование работ, место производства работ.

Формирование интерактивной электронной базы данных эксплуатационной и ремонтной документации для Шатурской ГРЭС.
3. [bookmark: bookmark2]Основание для производства работ.
Годовая комплексная программа закупок филиала «Шатурская ГРЭС» ОАО «Э.ОН Россия» на 2014 год.
4. [bookmark: bookmark3]Цель проведения работ.

Формирование интерактивной электронной базы данных для создания, хранения, поиска, использования документации и обучения персонала.
Предоставление персоналу удобной среды для быстрого доступа к графической (чертежи и схемы) и текстовой информации, с возможностью поиска по ключевым словам и\или полям базы данных.
5. [bookmark: bookmark4]Содержание работ.

5.1. Сбор и обработка существующей на ШГРЭС документации в виде технологических схем оборудования  для внесения в интерактивную базу данных.

5.2. Наполнение интерактивной электронной базы данных эксплуатационной и ремонтной документации филиала ШГРЭС в объеме приложения№1 к ТЗ.
5.3. Вся необходимая для внесения в базу данных документация предоставляется Заказчиком Исполнителю в электронном или бумажном виде. 
5.4. Схемы и чертежи передаются Заказчиком Исполнителю в электронном виде в одном из распространенных форматов (AutoCAD, Visio, PDF, XPS, TIFF, PNG). При передаче в бумажном виде схемы или чертежи переводятся Исполнителем в один из этих форматов.
Примечание: Заказчик вправе дополнять, изменять или исключать объемы работ, определенные техническим заданием, исходя из фактического состояния объекта при заключении договора. При этом Суммарные объемы работ не могут превышать заранее оговоренные в договоре, ТЗ и приложениях к ТЗ.
[bookmark: bookmark12]6 . Требования к функциональным возможностям «Электронной энциклопедии».
6.1 Средство для просмотра электронных чертежей (векторных и растровых), содержащихся в Энциклопедии. Данное средство должно обеспечить следующие возможности:
· перемещения по чертежу;
· изменение масштаба чертежа;
· увеличение отдельных участков чертежа (лупа);
· печать на принтере (плоттере) как чертежа полностью, так и отдельных его участков.
· экспорт в файлы, совместимые с Microsoft Windows (*.XPS), растровой графики.
6.2. Для каждого документа или чертежа в базе данных должна быть предусмотрен раздел ссылок на связанные с ним документы или чертежи для быстрого (интерактивного) перехода от чертежа к технической документации, содержащейся в Энциклопедии или обратно.
6.3. Возможность быстрого поиска данных, содержащихся в Энциклопедии, по любому слову, по названию (номеру) чертежа, модели оборудования и т.п.
6.4. Удобный и стандартный интерфейс программы.
6.5. Все документы, представленные в базе данных должны храниться как в одном из предопределенных форматов (см. п.п. 5.5 и 5.6 ТЗ), так и в формате XML Paper Specification (XPS), используемым средством просмотра чертежей и документов энциклопедии. Использование формата XPS должно позволить просматривать чертежи и документы на компьютерах без установленного на них дополнительного ПО (Autocad, Visio, Word).
6.6. Пользователь должен иметь возможность получить из базы данный файл документа или чертежа как в формате XPS, так и в оригинальном формате, например, для дальнейшего редактирования чертежа или документа.
6.7. Для каждого документа или чертежа в базе данных должна быть предусмотрена возможность задать дату следующего переутверждения документа. ПО Энциклопедии должно выдавать пользователям на основе этой информации предупреждения о близости этой даты или о том, что документ уже не действителен и требует переутверждения.
6.8. ПО должно позволять инженерно-техническому персоналу филиала иметь постоянный доступ к базе данных чертежей и документов.
6.9. ПО должно предоставлять Заказчику возможность корректировки и дополнения документов, входящих в базу данных, добавления новых ключевых слов и полей базы данных для поиска информации.
6.10. Корректировка базы данных должна быть реализована в виде отдельного модуля, доступного только определенному кругу сотрудников Заказчика («администраторам»). 

6.11. Для обеспечения выполнения требований пункта 6.8 ТЗ от сотрудников заказчика могут потребоваться дополнительные действия по развертыванию обновленной базы в своей инфраструктуре. Поставляемое Исполнителем ПО может предоставлять данный функционал в полуавтоматическом режиме. 
6.12. Интерфейс и документация поставляемого ПО должны быть выполнены на русском языке. Допускается использование английского языка в некоторых диагностических сообщениях программы и части интерфейса модуля изменения базы данных (пункт 6.9 ТЗ)
6.13.  Созданное ПО должно иметь возможность локальной работы без подключения в Интернет, с возможностью обновляться с переносных носителей информации (CD ROM, DVD ROM и т.п.). Созданное ПО должно быть доступно в Интернете в интерактивном режиме с возможностями, аналогичными возможностям локального ПО. Подрядчик предоставляет информацию о необходимом объеме интернет-трафика и требованиям к каналу связи для работы ПО в Интернете в интерактивном режиме.
6.14. [bookmark: _GoBack]Созданное ПО должно работать в составе программы-оболочки «ТВТ Shell» (Свидетельство об официальной регистрации программы для ЭВМ 2000610801 от 29.06.2000) предоставляющей стандартные средства администрирования и развертывания ПО.
7. [bookmark: bookmark13]Требования к исполнителю.

7.1. Наличие у Исполнителя действующих разрешительных документов (в т.ч. свидетельств и сертификатов) на все виды деятельности в рамках настоящего Технического задания.
7.2. Наличие достаточного количества квалифицированного персонала для выполнения всего комплекса работ.
7.3. Внедрение комплекса программных средств должна выполняться специализированными организациями, имеющими опыт в области аналогичных работ на электростанциях не менее 3-х лет.
7.4. Разработчик обязуется передать Заказчику разработанное в рамках настоящего ТЗ программное обеспечение для ЭВМ и/или базы данных (далее по тексту – «Продукт» или «Продукты») с одновременным отчуждением Заказчику НЕисключительного права на такие Продукты в полном объеме.
7.5. Исполнитель несет ответственность за правильность внедряемого комплекса программных средств, независимо от приемки результата выполненных работ Заказчиком, за исключением случаев, когда ошибки вызваны неправильными исходными данными Заказчика.

7.8. Выполнить работу собственными силами или с привлечением субподрядных организаций. Исполнитель обязан предоставить уставные и учредительные документы привлекаемых субподрядных организаций в процессе закупочной процедуры.
7.9. Исполнитель полностью отвечает за квалификацию своего персонала, а также за ее соответствие требованиям, необходимым для деятельности в рамках настоящего Технического задания.
7.10. Исполнитель несет ответственность за лицензионную чистоту Продукта.
7.11. В конкурсную документацию дополнительно представить:
- Объем (перечень) выполненных аналогичных работ за прошлые периоды не менее 3-х лет.
Документы, подтверждающие полномочия руководителя организации.
7.12. Наличие гражданской правоспособности в полном объеме для заключения и исполнения договора.
7.13. Подрядчик обязан в течение 10 (десяти) календарных дней после получения оформленного со стороны Заказчика договора (дополнительного соглашения) вернуть подписанный со стороны Подрядчика документ или дать Заказчику аргументированный письменный отказ от его подписания.
8. [bookmark: bookmark14]Требования к выполнению работ:

8.1 Исполнитель должен выполнить вышеперечисленный комплекс работ в полном объеме.
8.2 Разрабатываемый продукт должен быть адаптирован для функционирования на оборудовании и сетевой инфраструктуре Заказчика.
8.3 Внедрение комплекса программных средств с возможностью расширения функций программ, их усовершенствования и дополнения.
8.4 Комплекс программных средств поставляется на DVD-ROM дисках в количестве 4 шт, сетевой электронный ключ без ограничения количества  пользователей, пароли для ключа.
8.5 Все работы в составе настоящего технического задания должны выполняться в соответствии с действующими нормативными актами и нормативно- техническими документами.
9. [bookmark: bookmark15]Этапы и сроки выполнения работ.

Начало выполнения работ: 01 октября 2014 г.
Окончание работ: 15 ноября 2014 г.
Подрядчик является ответственным за соблюдение сроков и за качество выполняемых работ согласованных настоящим Техническим заданием объемов.

[bookmark: bookmark16]
10. Требования к приёмке работ.
10.1. Сдача-приемка работ осуществляется в соответствии с графиком производства работ.
10.2. Приемка осуществляться в полном объеме по фактическим объемам выполненных работ. Приемка результата работ осуществляется при подписании сторонами акта об оказании услуг.
10.3. Сдача-приемка работ должна осуществляться в соответствии с действующими НТД.
10.4. Недостатки работ, обнаруженные в ходе приемки или выявленные в период опытной и гарантийной эксплуатации, фиксируются в соответствующем акте, подписываемом представителями Заказчика и Исполнителя и с указанием срока и порядка их устранения.
10.5. Подрядчик по окончании работ предоставляет полный комплект отчетной документации, перечень которой утверждается главным инженером.
11. [bookmark: bookmark17]Документация, предъявляемая заказчику:

· справка о выполнении аналогичных работ за прошедшие три года с указанием организаций заказчиков;
· положительные референции;
· перечень субподрядных организаций, участвовавших в разработки комплекса программных средств, фамилии ответственных за его разработку;
· сертификаты, свидетельства и прочие разрешительные документы;
· электронные ключи и пароли установленных программ;
· акты об оказании услуг установленной формы
· и другую документацию в соответствии с требованиями НТД и настоящего Технического задания;
· Внедряемый Комплекс должен сопровождаться полным комплектом эксплуатационной документации, в который должны входить:
· руководство по эксплуатации;
· перечень возможных неисправностей и способы их устранения;
· инструкция по наладке;
· методика поверки системы.
12. [bookmark: bookmark18]Требование	к аппаратному и программному обеспечению.

12.1. Внедряемый Комплекс должен поддерживать технологию клиент-сервер через протокол HTTP, предоставляемый стандартным Web-сервером Windows Server (IIS), с кэшированием полученных документов и данных на стороне клиента для минимизации трафика.
12.2. Все программные средства должны поставляться с комплектами лицензий, соответствующими числу рабочих мест, быть последней версии, снабжены руководством администратора и инструкцией по эксплуатации на русском языке. Программная документация должна описывать основные сведения и приемы работы с программным обеспечением.
12.3. Программные средства внедряемого комплекса должны быть адаптированы для существующих серверных платформ и рабочих станций, установленных у Заказчика с целью удобства их сопровождения. Адаптация должна осуществляться по функциональному признаку (коммуникационный сервер, сервер базы данных, файловый сервер, рабочая станция и т.д.).
12.4. Программные средства внедряемого тренажера должны быть адаптированы для функционирования операционных средах, установленных на оборудовании Заказчика. Стандартным вариантом ОС рабочей станции является Windows 7, стандартным вариантом серверной ОС является Windows Server 2012.
13. [bookmark: bookmark19]Послепродажное сопровождение.

Заказчик получает бесплатную техническую поддержку программного продукта в течение 3 (трех) лет с момента выполнения договора:
· обновление версий программного обеспечения через Интернет;
· консультации по телефону и электронной почте.
14. [bookmark: bookmark20]Гарантии исполнителя работ.

Подрядчик должен гарантировать:
· [bookmark: bookmark21]Надлежащее качество работ в полном объеме в соответствии с проектной документацией и действующей нормативно-технической документацией.
· Выполнение всех работ в установленные сроки.
· Возмещение Заказчику причиненных убытков при обнаружении недостатков в процессе гарантийной эксплуатации объекта.
· Подрядчик несет ответственность перед заказчиком за причиненный своими действиями или бездействиями ущерб оборудованию и зданиям Заказчика в размере затрат на восстановление.
· Срок гарантии выполненных работ устанавливается продолжительностью 24 месяца с момента подписания акта приемки выполненных работ.
· Предусмотреть послегарантийное сервисное обслуживание, модернизацию, обновление программного обеспечения (ПО) не менее 36 месяцев с момента подписания акта приемки выполненных работ.
· Гарантийное обслуживание должно осуществляться сервисной сетью Исполнителя или Производителя.
· Если в период гарантийного срока в результатах выполненных работ обнаружатся недостатки на программном уровне, то Подрядчик обязан их устранить за свой счет в течение согласованного с Заказчиком времени. Гарантийный срок продляется на время устранения дефектов.
· Подрядчик осуществляет гарантийное обслуживание результата выполненных работ в течение срока гарантии, которое заключается в бесплатном устранении выявленных дефектов выполненных работ.

Приложения:

1. Перечень технологических схем и чертежей Шатурской ГРЭС;
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